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 OFFRE D’EMPLOI : Chargé·e de projet - déploiement régional 
 

Convergence action bénévole est un organisme sans but lucratif ayant pour mission de promouvoir l’action bénévole dans les 
différents secteurs de l’activité humaine et de susciter une réponse à des besoins de la communauté. Tel-Écoute Convergence est 
un service d’écoute téléphonique confidentiel qui vise à prévenir la détresse psychologique et à combattre l’isolement social.  
L’écoutant offre une oreille attentive et empathique aux appelants qui vivent de la solitude, une période difficile ou une période 
de crise.     
 
Bien qu’il soit historiquement basé à Lévis, Tel-Écoute couvre les MRC de Lotbinière, Lévis, Bellechasse, Nouvelle-Beauce et 
Montmagny-L'Islet. Les dernières années nous ayant permis de développer le modèle de télébénévolat, il est temps d’assurer une 
présence régionale digne de ce nom ! C’est le mandat qui t’attend en tant que chargé·e de projet ! 
 
PRINCIPALES TÂCHES: 

 Établir des partenariats significatifs avec les organismes communautaires des différentes régions pour la promotion de 
l’implication bénévole ;  

 Cibler les besoins et les réalités locales pour une implication bénévole accessible et agréable ;  
 Participer à différents évènements sur le territoire pour effectuer du réseautage et du recrutement ; 
 Travailler en collaboration avec l'équipe à l’intégration des bénévoles recrutés.  

 
COMPÉTENCES  

Tu es une personne extravertie, qui adore rencontrer de nouvelles personnes et aller au-devant des autres pour provoquer des 
rencontres enrichissantes ? Tu aimes faire de la route, découvrir des régions et t’imprégner du caractère unique d’un endroit ? Tu 
reconnais la valeur du travail bénévole et tu as envie de faire connaitre l’implication ? Les collaborations t’allument ? Tu es peut-
être la perle rare ! 

Pour atteindre tes objectifs, tu devras être une personne empathique et dynamique, démontrant un sens de l’organisation et de 
l’autonomie dans l’exécution de ses tâches. Comme le poste est à durée déterminée, nous recherchons une personne qui s’intègre 
facilement et qui n’a pas peur de prendre sa place ! 

EXIGENCES                 

o Études dans le domaine de la relation d’aide de niveau collégial terminé (travail social, psychologie, orientation, 
ressource humaine, etc.) ou tout autre domaine pertinent;       

o Expérience de 6 mois dans un poste ayant à effectuer du recrutement ou de l’animation;    
o Expérience dans un centre d’écoute téléphonique ou au sein du milieu communautaire, un atout. 
o Aisance et débrouillardise avec l’informatique (softphone, Forms, Zoom et Teams).  
o Permis de conduire valide et accès à un véhicule (déplacements remboursés à 0,52$/km) 

 

CONDITIONS DE TRAVAIL   

Il s’agit d’un poste contractuel temps partiel à 15h heures par semaine, prenant fin au 31 mars. Des présences de soirs et de fin 
de semaine peuvent être requises selon les activités. L’organisation offre des horaires variables, la possibilité de faire du 
télétravail, ainsi qu’un milieu de travail dynamique et stimulant. Le salaire débute à 25$ selon l’expérience et la scolarité 
reconnue. L’entrée en fonction est prévue la première semaine de septembre.  

 
Faire parvenir votre lettre de motivation et votre CV à l’attention de Valérie Gagnon au 

coordo.telecoute@benevoleenaction.com. 
Veuillez noter que seules les personnes retenues seront contactées pour les entrevues. 

 


